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1 Aufgabensatz 01 
(Verkauf 04.10.00 - 9:00 bis 10:00 Uhr) 

 

Start Navision – Extras – Arbeitsdatum 
 Eingabe 04.10.00 – OK 

 

Aufgabe 1-1 (Bon 1) 

Navision – POS – Kassierung 
 F3 = Start Kasse 
 Anmelden Kassierer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe 1 (Verkäufer A) + Enter 
  Wechselgelderfassung Wechselgeld  Betrag 
  Eingabe Betrag 300,00 + Enter 
   F3 = Bonstart 

 

Aufgabe 1-2 (Bon 2) 

Ein Kunde kauft ein weißes und ein schwarzes T-Shirt. Er bezahlt an der Kasse und 
überreicht der Kassiererin 30,00 Euro in bar. 

 

T-Shirt weiß XL 

 

 

T-Shirt schwarz XL 

 
 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 30,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

Mandant Kasse.fbk 
über Extras – Datensi-
cherung importieren! 

Eingabe 
Arbeitsdatum 

Befehlseingabe 
Kassenanmeldung 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 01  3 

Aufgabe 1-3 (Bon 3) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 400,00 Euro in bar. 

 

Socken Baumwolle L 
  

 

Socken Baumwolle L 
  

 

Hemd Halbarm weiß L 

 

 

Hemd Halbarm rot L 

 

 

Rollkragenpullover schwarz L 

 

 

Anzug braun L 

 
 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 400,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



4 Aufgabensatz 01 

Aufgabe 1-4 (Bon 4) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 100,00 Euro in bar. 

 

Kinderjeans blau M 

 

 

Langarm -Shirt rot M 

 

 

T-Shirt orange M 

 

 

KI-Jeans rot M 

 

 

KI-Schal blau 

 

 

KI-Mütze blau 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 100,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 01  5 

Aufgabe 1-5 (Bon 5) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 100,00 Euro in bar. 

 

Bermuda schwarz L 
 

 

T-Shirt blau L 

 

 

T-Shirt blau L 

 

 

Kinderjacke orange S 

 

 

Kinderrock schwarz S 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 100,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



6 Aufgabensatz 01 

Aufgabe 1-6 
Die Verkäuferin A (der Verkäufer A) bedient einen Kunden.  
POS – Kassierung 
 Strg + W oder  
 Taste Funktion – Verkäuferwechsel  

 

Aufgabe 1-7 
Die Aufsicht vertritt Verkäufer A für einen Kassierungsvorgang an 
der Kasse. 

Navision – POS – Kassierung 
 Anmelden Kassierer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe 4 (Aufsicht) + Enter 

 

Aufgabe 1-8 (Bon 6) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 20,00 Euro in bar. 

 

KI-Mütze rot 
 

 

KI-Schal rot 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 20,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Verkäuferwechsel 

Befehlseingabe 
Kassenanmeldung 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 01  7 

Aufgabe 1-9 (Bon 7) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 50,00 Euro in bar. 

 

Bügel-BH weiß M 

 

 

Bügel-BH weiß M 

 

 

Panties weiß M 
 

 

Panties weiß M 
 

 

String-Tanga grün S 

 

 

String-Tanga grün S 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 50,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



8 Aufgabensatz 01 

Aufgabe 1-10 (Bon 8) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 161,00 Euro in bar. 

 

Pullover weiß L 

 

 

Bluse grün L 

 

Bluse rot L 

 

 

DA-Jeans blau L 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 161,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 01  9 

Aufgabe 1-11 (Bon 9) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 90,00 Euro in bar. 

 

T-Shirt blau L 

 

 

Langarm-Shirt rot L 

 

 

Kinderjeans blau L 

 

 

KI-Jeans schwarz M 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 90,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



10 Aufgabensatz 01 

Aufgabe 1-12 (Bon 10) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 30,00 Euro in bar. 

 

Slip Baumwolle schwarz L 

 

 

Slip Baumwolle schwarz L 

 

 

Slip Baumwolle schwarz L 

 

 

Slip Baumwolle schwarz L 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 30,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 01  11 

Aufgabe 1-13 (Bon 11) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 105,00 Euro in bar. 

 

Bluse rot M 

 

 

DA-Jeans blau M 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 105,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



12 Aufgabensatz 01 

 Aufgabe 1-14 

POS – Kassierung 
 F9 Ende Verkauf 
  Abfrage Kassenvorgang schließen – Ja 
  Eingabe Endbestand 1.332,88 + Enter 
   F9 = Schluss 
    Abfrage Tagesabschl. – Ja 

 

Aufgabe 1-15 

Extras – Datensicherung erstellen 
 Beschreibung eingeben 
  Dateiname – ... Anklicken 
   Auswahl Laufwerk 
   Auswahl Verzeichnis 
   Eingabe Nachname_update1.fbk 
    Anklicken Schaltfl. Speichern 
     Anklicken – OK 

 

  
Abbildung 1 Programmfenster Datensicherung erstellen 

 

Befehlseingabe 
Ende Verkauf 

 

 

Wichtig! 

Befehlseingabe 
Datensicherung 

 erstellen 
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2 Aufgabensatz 02 
(Verkauf 04.10.00 - 10:00 bis 12:00 Uhr) 

 

Start Navision – Extras – Arbeitsdatum 
 Eingabe 04.10.00 – OK 

 

Aufgabe 2-1 (Bon 12) 

Navision – POS – Kassierung 
 F3 = Start Kasse 
 Anmelden Kassierer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe 2 (Verkäufer B) + Enter 
  Wechselgelderfassung Wechselgeld  Betrag 
  Eingabe Betrag 400,00 + Enter 
   F3 = Bonstart 

 

Aufgabe 2-2 (Bon 13) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 13,00 Euro in bar. 

 

Slip Baumwolle schwarz L 

 

 

Slip Baumwolle schwarz L 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 13,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

Mandant  
kasse_update1.fbk 
über Extras – Datensi-
cherung importieren 
 
Eingabe 
Arbeitsdatum 

Befehlseingabe 
Kassenanmeldung 

Befehlseingabe 
Kassierung 



14 Aufgabensatz 02 

Aufgabe 2-3 (Bon 14) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 51,00 Euro in bar. 

 

Panties blau L 
 

 

Panties blau L 
 

 

Panties blau L 
 

 

Bluse rot L 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 51,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 02  15 

Aufgabe 2-4 (Bon 15) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 70,00 Euro in bar. 

 

T-Shirt weiß S 

 

 

T-Shirt weiß S 

 

 

T-Shirt weiß S 

 

 

T-Shirt weiß S 

 

 

T-Shirt weiß S 

 
 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  Eingabe Menge  (5 Stück) + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (1=bar) 
    Eingabe Zahl. + Enter 
     Zahlung Betrag 
     Eing. 70,00  + Enter 
      F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



16 Aufgabensatz 02 

Aufgabe 2-5 (Bon 16) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 300,00 Euro in bar. 

 

Hemd Langarm schwarz L 

 

 

Hemd Halbarm rot XL 

 

 

Hose braun XL 

 

 

HE-Jeans blau XL 

 

 

Krawatte rot 
 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 300,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 02  17 

Aufgabe 2-6 (Bon 17) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 160,00 Euro in bar. 

 

Jacke blau L 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 160,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



18 Aufgabensatz 02 

Aufgabe 2-7 (Bon 18) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 300,00 Euro in bar. 

 

Hose braun M 

 

 

Rolli-Top rosa M 

 

 

Daunenjacke schwarz M 

 

 

String-Tanga grün M 

 

 

Bügel-BH weiß M 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 300,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 02  19 

Aufgabe 2-8 (Bon 19) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 50,00 Euro in bar. 

 

Socken Baumwolle M 

 

 

Socken Baumwolle M 

 

 

Socken Baumwolle M 

 

 

Socken Baumwolle M 

 

 

Socken Baumwolle M 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  Eingabe Menge  (5 Stück) + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (1=bar) 
    Eingabe Zahl. + Enter 
     Zahlung Betrag 
     Eing. 50,00  + Enter 
      F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



20 Aufgabensatz 02 

Aufgabe 2-9 (Bon 20) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 100,00 Euro in bar. 

 

T-Shirt blau S 

 

 

T-Shirt blau S 

 

 

Langarm -Shirt rot S 

 

 

Langarm -Shirt rot S 

 

 

Kinderjeans blau S 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  Eingabe Menge + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (1=bar) 
    Eingabe Zahl. + Enter 
     Zahlung Betrag 
     Eing. 100,00 + Enter 
      F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 02  21 

Aufgabe 2-10 (Bon 21) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 170,00 Euro in bar. 

 

T-Shirt schwarz XL 

 

 

T-Shirt schwarz XL 

 

 

HE-Jeans blau XL 

 

 

HE-Jeans blau XL 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  Eingabe Menge + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (1=bar) 
    Eingabe Zahl. + Enter 
     Zahlung Betrag 
     Eing. 170,00 + Enter 
      F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



22 Aufgabensatz 02 

Aufgabe 2-11(Bon 22) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 500,00 Euro in bar. 

 

Socken Baumwolle M 

 

 

Socken Baumwolle M 

 

 

Jacke blau M 

 

 

Anzug braun M 

 

 

Fliege blau 
 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  Eingabe Menge + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (1=bar) 
    Eingabe Zahl. + Enter 
     Zahlung Betrag 
     Eing. 500,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 02  23 

Aufgabe 2-12 (Bon 23) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 330,00 Euro in bar. 

 

Polokleid grün M 

 

 

Daunenmantel schwarz M 

 

 

DA-Jeans schwarz M 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 330,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



24 Aufgabensatz 02 

Aufgabe 2-13 (Bon 24) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 50,00 Euro in bar. 

 

Panties weiß S 
 

 

Panties weiß S 
 

 

Panties weiß S 
 

 

String-Tanga grün S 

 

 

String-Tanga grün S 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  Eingabe Menge + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (1=bar) 
    Eingabe Zahl. + Enter 
     Zahlung Betrag 
     Eing. 50,00 + Enter 
      F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 02  25 

Aufgabe 2-14 (Bon 25) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

Kinderslip rot L 
 

 

Kinderslip rot L 
 

 

Kindersocken schwarz L 
 

 

Kinderjacke orange L 

 

 

Bermuda schwarz L 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  Eingabe Menge + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (2=EC) 
    Eingabe Zahl. + Enter 
     Zahlung Betrag 
     Eing. 54,27 + Enter 
      F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



26 Aufgabensatz 02 

Aufgabe 2-15 (Bon 26) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 10,00 Euro in bar. 

 

Kinderslip rot L 
 

 

Kinderslip rot L 
 

 

Kinderslip rot L 
 

 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 

POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  Eingabe Menge + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (1=bar) 
    Eingabe Zahl. + Enter 
     Zahlung Betrag 
     Eing. 10,00 + Enter 
      F3 = Bonende 



Aufgabensatz 02  27 

Aufgabe 2-16 (Bon 27) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 26,00 Euro in bar. 

 

Kinderstrümpfe blau S 

 

 

Kinderstrümpfe blau S 

 

 

Kinderstrümpfe blau M 

 

 

DA-Mütze rosa 

 

DA-Schal rosa 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahl. – Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahl. + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eing. 26,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



28 Aufgabensatz 02 

Aufgabe 2-17 (Bon 28) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

Bluse grün L 

 

Rock schwarz L 
 

 

Kleid blau L 

 

 

Bügel-BH weiß L 

 

 

Panties weiß L 
 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Z. – Zahlungsmittel (2=EC) 
   Eingabe Zahl. + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eing. 181,36 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 02  29 

Aufgabe 2-18 (Bon 29) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

Hose braun M 

 

 

Pullover weiß L 

 

 

DA-Jeans blau M 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (2=EC) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 181,57 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



30 Aufgabensatz 02 

Aufgabe 2-19 (Bon 30) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

Bluse blau S 

 

 

Bluse blau S 

 

 

Bluse blau M 

 

 

Bluse blau L 

 

 

Bluse blau L 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  Eingabe Menge + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (2=EC) 
    Eingabe Zahl. + Enter 
     Zahlung Betrag 
     Eing. 148,75 + Enter 
      F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 02  31 

Aufgabe 2-20 (Bon 31) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

Pullover schwarz S 

 

Rock schwarz S 
 

 

Daunenjacke schwarz L 

 

 

HE-Mütze braun 

 

 

HE-Schal braun 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (2=EC) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 272,67 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



32 Aufgabensatz 02 

Aufgabe 2-21 (Bon 32) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

T-Shirt weiß M 

 

 

T-Shirt weiß M 

 

 

T-Shirt weiß M 

 

 

T-Shirt weiß M 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  Eingabe Menge + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (2=EC) 
    Eingabe Zahl. + Enter 
     Zahlung Betrag 
     Eing. 52,92 + Enter 
      F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 02  33 

Aufgabe 2-22 (Bon 33) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

Anzug braun M 

 

 

Rollkragenpullover schwarz L 

 

 

Hemd Langarm schwarz L 

 

 

Krawatte rot 
 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (2=EC) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 359,78 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



34 Aufgabensatz 02 

Aufgabe 2-23 (Bon 34) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Weil 2 Knöpfe fehlen, erhält er einen Preis-
nachlass. Der Rechnungsbetrag in Höhe von 29,00 Euro wird per Bankkartenzah-
lung beglichen. 

 

Hemd Halbarm grün L 
 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F6 = VK-Neu 
  Eingabe Preis 29,00 € + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (2=EC) 
    Eingabe Zahl. + Enter 
     Zahlung Betrag 
     Eing. 29,00 + Enter 
      F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 02  35 

Aufgabe 2-24 (Bon 35) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Auf die Rollkragenpullover werden ihm 15 % 
Mengenrabatt gewährt. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bankkartenzahlung. 

 

Rollkragenpullover schwarz M 

 

 Mengenrabatt 15%  

 

Rollkragenpullover schwarz M 

 

 Mengenrabatt 15%  

 

Hose schwarz M 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  F7 = Rabatt 
  Eingabe %-Satz + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (2=EC) 
    Eingabe Zahl. + Enter 
     Zahlung Betrag 
     Eing. 160,07 + Enter 
      F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



36 Aufgabensatz 02 

Aufgabe 2-25 (Bon 36) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 70,00 Euro in bar. 

 

Langarm -Shirt rot L 

 

 

Kinderrock schwarz L 

 

 

Kinderjacke orange L 

 

 

Kinderstrümpfe blau L 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahl. – Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahl. + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eing. 70,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 02  37 

Aufgabe 2-26 (Bon 37) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Der Kassierer gibt versehentlich die braune 
Hose (WA13010803) zweimal statt einmal ein. 
Der Kunde begleicht daraufhin den Rechnungsbetrag und überreicht der Kassiererin 
310,00 Euro in bar. 

 

Hemd Langarm weiß L 

 

 

Hose schwarz L 

 

 

Hose braun L 

 

 

Hose braun L 
 

 
 
 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F9 = Storno oder Strg + O 
  Eingabe Position (0 oder 4) + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (1=bar) 
    Eingabe Zahl. + Enter 
     Zahlung Betrag 
     Eing. 310,00 + Enter 
      F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



38 Aufgabensatz 02 

Aufgabe 2-27 (Bon 38) 

Ein Mitarbeiter kauft die folgenden Artikel und erhält dafür 25 % Personalrabatt. 
Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bankkartenzahlung. 

 

HE-Jeans blau S 

 

 

T-Shirt weiß S 

 
 
 
 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F7 = Rabatt 
  Eingabe Rabattsatz. + Enter 
  F3 = Zahlung 
   Z. – Zahlungsmittel (2=EC) 
   Eingabe Zahl. + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eing. 63,01 + Enter 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 02  39 

Aufgabe 2-28 (Bon 39) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

Daunenjacke schwarz L 

 

 

Hose weiß M 

 

 

Hose weiß M 

 

 

Pullover schwarz M 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (2=EC) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 354,94 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



40 Aufgabensatz 02 

Aufgabe 2-29 (Bon 40) 

Ein Kollegin kauft die folgenden Artikel und erhält dafür 25 % Personalrabatt. 

 

Kleid blau M 

 

 

Polokleid grün M 

 

   

Vor Ende des Kassiervorgangs erklärt die Kollegin, dass sie die Ware doch nicht 
kaufen will. 

 
 
 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F7 = Rabatt 
  Eingabe Rabattsatz. + Enter 
  F9 = Storno oder Strg + O 
  Abfrage Bon stornieren = Ja 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 02  41 

Aufgabe 2-30 (Bon 41) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er bittet die Kassiererin, im Bontext bei den 
Rollis (= Position 3) den Zusatz „100 % Baumwolle“ einzufügen. 
Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bankkartenzahlung. 

 

Rock schwarz M 
 

 

Bluse blau M 

 

 

Rolli-Top rosa M 

 

 
 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F11 = Funktion 
  Text ändern oder = Strg + T 
  Eingabe = 100% BW 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung  
   Zahlung Zahlungsmittel (2=EC) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 106,58 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



42 Aufgabensatz 02 

Aufgabe 2-31 (Bon 42) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 91,00 Euro in bar. 

 

Pullover weiß L 

 

 

Rock schwarz L 
 

Nachträglich erklärt der Kunde, dass er die Ware doch nicht kaufen möchte. 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahl. – Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahl. + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eing. 91,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Aufgabe 2-32 (Bon 43) 

POS – Kassierung 
  F11 = Funktion 
  Nachtr. Bonstorno oder = Strg + B 
  Eingabe = Bonnummer (42) + Enter 

Befehlseingabe 
Kassierung 

Nachträglicher 
Bonstorno 



Aufgabensatz 02  43 

Aufgabe 2-33 (Bon 44) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel.  
Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bankkartenzahlung. 

 

Kindersocken schwarz S 
 

 

Kindersocken schwarz S 
 

 

Kinderstrümpfe blau S 

 

 

Kinderstrümpfe blau S 

 

 

Kinderstrümpfe blau S 

 

 

POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  Eingabe Menge + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (2=EC) 
    Eingabe Zahl. + Enter 
     Zahlung Betrag 
     Eing. 8,51 + Enter 
      F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



44 Aufgabensatz 02 

Aufgabe 2-33 (Bon 45) 

Ein Kunde kauft vier schwarze Hemden. Die Kassiererin gibt versehentlich auch ein 
weißes Hemd (WA11020102) ein. 
Der Kunde begleicht den Rechnungsbetrag per Bankkartenzahlung. 

 

Hemd Langarm schwarz M 

 

 

Hemd Langarm schwarz M 

 

 

Hemd Langarm schwarz M 

 

 

Hemd Langarm schwarz M 
 

 

Hemd Langarm weiß M 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer 
  F8 = Menge Eingabe Menge + Enter 
  F9 = Storno oder Strg + O 
  Eingabe Position 2 + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahlungsmittel 2 + Betrag + Enter 
     Eing. 163,76 + Enter 
      F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 02  45 

Aufgabe 2-34 (Bon 46) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 60,00 Euro in bar. 

 

Kinderjeans blau L 

 

 

Bermuda schwarz L 
 

 

Kindersocken schwarz L 
 

 

Kinderstrümpfe blau M 

 

 

Kinderstrümpfe blau M 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
   Eingabe Zahlungsmittel + Enter 
    Zahlung Betrag 
    Eingabe 60,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

 

 Befehlseingabe 
Kassierung 



46 Aufgabensatz 02 

Aufgabe 2-47 

POS – Kassierung 
 F9 Ende Verkauf 
  Abfrage Kassenvorgang schließen – Ja 
  Eingabe Endbestand 2.825,41 + Enter 
   F9 = Schluss 
    Abfrage Tagesabschl. – Ja 

 

Aufgabe 2-48 

Extras – Datensicherung erstellen 
 Beschreibung eingeben 
  Dateiname – ... anklicken 
   Auswahl Laufwerk 
   Auswahl Verzeichnis 
   Eingabe Nachname_update2.fbk 
    Anklicken Schaltfl. Speichern 
     Anklicken – OK 

 

  
Abbildung 2 Programmfenster Datensicherung erstellen 

 

Befehlseingabe 
Ende Verkauf 

Befehlseingabe 
Datensicherung 

 erstellen 
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3 Aufgabensatz 03 
(Verkauf 04.10.00 - 12:00 bis 14:00 Uhr) 

 

Start Navision – Extras - Arbeitsdatum 
 Eingabe 04.10.00 – OK 

 

Aufgabe 3-1 (Bon 47) 

Navision – POS – Kassierung 
 F3 = Start Kasse 
 Anmelden Kassierer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe 1 (Verkäufer A) + Enter 
  Wechselgelderfassung Wechselgeld  Betrag 
  Eingabe Betrag 300,00 + Enter 
   F3 = Bonstart 

 

Aufgabe 3-2 (Bon 48) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er bittet die Kassiererin, im Bontext den Zusatz 
„30 Grad-Wäsche möglich“ einzufügen. 
Er begleicht den Rechnungsbetrag und überreicht der Kassiererin 61,00 Euro in bar. 

 

Rock schwarz M 
 

 

Aufgabe 3-3 (Bon 49) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

T-Shirt weiß S 

 

 

T-Shirt schwarz S 

 

Mandant  
kasse_update2.fbk 
über Extras – Datensi-
cherung importieren! 
 
Eingabe 
Arbeitsdatum 

Befehlseingabe 
Kassenanmeldung 



48 Aufgabensatz 03 

Aufgabe 3-4 (Bon 50) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 50,00 Euro in bar. 

 

Hemd Langarm weiß XL 

 

 

Aufgabe 3-5 (Bon 51) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

Anzug braun S 

 

 

Hemd Halbarm grün S 

 

 

Aufgabe 3-6 (Bon 52) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel und erhält dafür 10 % Mengenrabatt. Er be-
gleicht den Rechnungsbetrag per Bankkartenzahlung. 

 

Hose schwarz XL 

 

 

Hose braun XL 

 



Aufgabensatz 03  49 

Aufgabe 3-7 (Bon 53) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 100,00 Euro in bar. 

 

Hemd Langarm weiß S 

 

 

Rollkragenpullover schwarz S 

 

 

Rollkragenpullover schwarz S 

 

 

Aufgabe 3-8 (Bon 54) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

T-Shirt weiß L 

 

 

Aufgabe 3-9 (Bon 55) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

Rolli-Top rosa L 

 

 

Bluse blau L 

 



50 Aufgabensatz 03 

Aufgabe 3-10 (Bon 56) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 70,00 Euro in bar. 

 

Pullover weiß M 

 

 

Bluse grün M 

 

Aufgabe 3-11 (Bon 57) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Da die Ware angestaubt ist, gewährt die Kas-
siererin dem Kunden einen Nachlass in Höhe von 10 %. 
Er begleicht den Rechnungsbetrag und überreicht der Kassiererin 50,00 Euro in bar. 

 

Panties blau S  

 

Bügel-BH weiß S 
 

 

Bluse rot S 

 

 

Aufgabe 3-12 Kassiererwechsel 

 Die Kassiererin (der Kassierer) geht auf Toilette. 
 

Aufgabe 3-13 Kassiereranmeldung 

 Die Kassenaufsicht übernimmt vertretungsweise für einen 
Kunden die Kassierung. 



Aufgabensatz 03  51 

Aufgabe 3-14 (Bon 58) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

Bermuda schwarz S 
 

 

Aufgabe 3-15 (Bon 59) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 50,00 Euro in bar. 

 

Kinderrock schwarz M 

 

 

Kinderrock schwarz M 

 

 

Aufgabe 3-16 (Bon 60) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

HE-Jeans blau M 

 

 
Aufgabe 3-17 (Bon 61) 
Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 133,00 Euro in bar. 

 

Hose schwarz S 

 



52 Aufgabensatz 03 

Aufgabe 3-18 (Bon 62) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

Pullover weiß L 

 

 

Aufgabe 3-19 (Bon 63) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

Langarm -Shirt rot S 

 

 

Kinderjeans blau M 

 

 

T-Shirt orange M 

 

 

Bermuda schwarz M 
 

 



Aufgabensatz 03  53 

Aufgabe 3-20 (Bon 64) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 30,00 Euro in bar. 

 

Kinderrock schwarz L  

 
Aufgabe 3-21 (Bon 65) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

T-Shirt orange L 

 

 

Kinderrock schwarz L  

 

Kinderslip rot L 
 

 

Kinderslip rot L 
 

 

Kinderstrümpfe blau L  

 

Kindersocken schwarz L  



54 Aufgabensatz 03 

Aufgabe 3-22 (Bon 66) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 10,00 Euro in bar. 

 

String-Tanga grün M 

 

 

Aufgabe 3-23 (Bon 67) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 100,00 Euro in bar. 

 

Kleid blau S 

 

 

Aufgabe 3-24 (Bon 68) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin ´60,00 Euro in bar. 

 

Polokleid grün L 

 

 

Aufgabe 3-25 (Bon 69-70) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 
Anschließend storniert die Kassiererin den Bon, da der Kunde die Ware doch nicht 
kaufen will. 

 

Hose weiß S 

 



Aufgabensatz 03  55 

 Aufgabe 3-26 (Kunde 71) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

Pullover schwarz L 

 

 

Hose weiß L 

 

 
 
Aufgabe 3-27 (Kunde 72) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 50,00 Euro in bar. 

 

Rolli-Top rosa M 

 

 
 
Aufgabe 3-28 (Kunde 73) 

Ein Kunde kauft die in der Tabelle angegebenen Artikel.  
Die Kassiererin gibt dabei versehentlich einen Slip Baumwolle schwarz S 
(WA16020201) zu viel ein und storniert ihn. 
Der Kunde begleicht den Rechnungsbetrag und überreicht der Kassiererin 10,00 Euro 
in bar. 

 

Slip Baumwolle schwarz S 

 

 

Slip Baumwolle schwarz S 

 



56 Aufgabensatz 03 

Aufgabe 3-29 (Bon 74) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 6,10 Euro in bar. 

 

Socken Baumwolle weiß XL 

  

 

Aufgabe 3-30 (Bon 75) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 7,00 Euro in bar. 

 

Socken Baumwolle weiß XL 

  

 

Aufgabe 3-31 (Bon 76) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. 
Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bankkartenzahlung. 

 

HE-Jeans blau S 

 

 

T-Shirt schwarz S 

 

 

Hemd Langarm schwarz XL 

 



Aufgabensatz 03  57 

Aufgabe 3-32 (Bon 77) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Da eine Naht verdreht ist, gewährt die Kassie-
rin einen Nachlass in Höhe von 15 % Rabatt auf den Rechnungsbetrag. 
Der Kunde begleicht den Rechnungsbetrag per Bankkartenzahlung. 

 

Hemd Halbarm rot M 

 

 
 
Aufgabe 3-33 (Bon 78) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Aufgrund einer Sonderaktion gewährt der Kas-
sierer 10 % Rabatt auf den Rechnungsbetrag. 
Der Kunde überreicht der Kassiererin 20,00 Euro in bar. 

 

Socken Baumwolle weiß M 

  

 

Socken Baumwolle weiß M 

  

 
 
Aufgabe 3-34 (Bon 79) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Die Kassiererin gibt die Socken (WA16010101) 
versehentlich zweimal ein. Ein Posten wird storniert. 
Der Rechnungsbetrag wird beglichen. Der Kunde überreicht 6,50 Euro in bar. 

 

Socken Baumwolle weiß S 

  

 

Socken Baumwolle weiß S 

  



58 Aufgabensatz 03 

Aufgabe 3-35 (Bon 80) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 6,06 Euro in bar. 

 

Slip Baumwolle schwarz M 

 

 

Aufgabe 3-36 (Bon 81) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 20,00 Euro in bar. 

 

T-Shirt schwarz M 

 

 
 

Aufgabe 3-37 (Bon 82) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

Daunenmantel schwarz L 

 

 

Aufgabe 3-38 (Bon 83) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 14,20 Euro in bar. 

 

Panties weiß M 
 

 

Panties weiß M 
 



Aufgabensatz 03  59 

Aufgabe 3-39 (Bon 84) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Aufgrund einer Sonderaktion gewährt der Kas-
sierer 10 % Rabatt auf den Rechnungsbetrag. Er begleicht den Rechnungsbetrag und 
überreicht der Kassiererin 50,00 Euro in bar. 

 

Socken Baumwolle S 

 

 

Socken Baumwolle S 

 

 

Socken Baumwolle S 

 

 

Socken Baumwolle S 

 

 

 

Aufgabe 3-40 (Bon 85) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

T-Shirt orange S 

 

 

Bermuda schwarz S 
 

 



60 Aufgabensatz 03 

Aufgabe 3-41 (Bon 86) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

Kinderjacke orange M 

 

 
 

Aufgabe 3-42 (Bon 87) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Aufgrund einer Sonderaktion gewährt der 
Kassierer 10 % Rabatt auf den Rechnungsbetrag. Der Kunde überreicht dem Kassie-
rer 10,00 Euro in bar. 

 

Socken Baumwolle M 

 

 
 

Aufgabe 3-43 (Bon 88) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 20,00 Euro in bar. 

 

Bügel-BH weiß S 

 

 
 

Aufgabe 3-44 (Bon 89) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 10,00 Euro in bar. 

 

DA-Mütze rosa 



Aufgabensatz 03  61 

Aufgabe 3-45 (Bon 90) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

String-Tanga grün L  

 

 

String-Tanga grün L  

 

 

Bügel-BH weiß L 

 

 

Hose weiß L 

 

 

Rolli-Top rosa L 

 

 
Aufgabe 3-46 (Bon 91) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

Hose braun L 

 

 

HE-Jeans blau L 

 



62 Aufgabensatz 03 

Aufgabe 3-47 (Bon 92) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

HE-Jeans blau M 

 

 

Aufgabe 3-48 (Bon 93) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 50,00 Euro in bar. 

 

Rollkragenpullover schwarz L 

 

 

Rollkragenpullover schwarz L 

 

 
 

Aufgabe 3-49 (Bon 94) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Aufgrund einer Sonderaktion gewährt die 
Kassiererin 10 % Rabatt auf den Rechnungsbetrag. 
Der Kunde begleicht den Rechnungsbetrag und überreicht der Kassiererin 20,00 
Euro in bar. 

 

Socken Baumwolle weiß M 

  

 

Socken Baumwolle weiß M 

  

 



Aufgabensatz 03  63 

Aufgabe 3-50 (Bon 95) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Aufgrund einer Sonderaktion gewährt der Kas-
sierer 10 % Rabatt auf den Rechnungsbetrag. 
Der Kunde begleicht den Rechnungsbetrag per Bankkartenzahlung. 

 

Kinderstrümpfe blau S 

 

 

Kinderstrümpfe blau S 

 

 

KI-Mütze blau 

 

 

Kindersocken schwarz S 
 

 
 
 
Aufgabe 3-51 (Bon 96) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 50,00 Euro in bar. 

 

Bluse orange S 

 



64 Aufgabensatz 03 

Aufgabe 3-52 

POS – Kassierung 
 F9 Ende Verkauf 
  Abfrage Kassenvorgang schließen – Ja 
  Eingabe Endbestand 1.112,18 + Enter 
   F9 = Schluss 
    Abfrage Tagesabschl. - Ja 

 

Aufgabe 3-53 

Extras – Datensicherung erstellen 
 Beschreibung eingeben 
  Dateiname – ... anklicken 
   Auswahl Laufwerk 
   Auswahl Verzeichnis 
   Eingabe Nachname_update3.fbk 
    Anklicken Schaltfl. Speichern 
     Anklicken – OK 

 

  
Abbildung 3 Programmfenster Datensicherung erstellen 

 

Befehlseingabe 
Ende Verkauf 

Befehlseingabe 
Datensicherung 

 erstellen 



 65 

4 Aufgabensatz 04 
(Verkauf 04.10.00 - 14:00 bis 16:00 Uhr) 

 
 
Start Navision – Extras – Arbeitsdatum 
 Eingabe 04.10.00 – OK 
   F3 = Bonstart 

Aufgabe 4-1 (Bon 97) 

Navision – POS – Kassierung 
 F3 = Start Kasse 
 Anmelden Kassierer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe 3 (Verkäufer C) + Enter 
  Wechselgelderfassung Wechselgeld  Betrag 
  Eingabe Betrag 300,00 + Enter 
   F3 = Bonstart 

Aufgabe 4-2 (Bon 98) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 30,00 Euro in bar. 

 

T-Shirt schwarz L 

 

 

T-Shirt schwarz L 

 
 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
    Zahl. Betr. 30,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Mandant  
kasse_update3.fbk 
über Extras – Datensi-
cherung importieren! 
 
Eingabe 
Arbeitsdatum 

Befehlseingabe 
Kassenanmeldung 

Befehlseingabe 
Kassierung 



66 Aufgabensatz 04 

Aufgabe 4-3 (Bon 99) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

Hemd Langarm weiß S 

 

Hemd Langarm schwarz S 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (2=EC) 
    Zahlung Betrag 
     F3 = Bonende 

 

Aufgabe 4-4 (Bon 100) 

Ein Kunde bittet den Kassierer, den folgenden Artikel zurückzunehmen. Der Kassie-
rer stellt dem Kunden eine Restgutschrift aus und bucht den Rückgutschein. 

 

Hemd Langarm schwarz S 

 

 
POS – Kassierung 
 Funktion – Rücknahme, Strg + R  
  Eingabe Artikelnummer WA11020201 
  oder (0 = Auswahlliste) + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    F5 = Restgutschrift 
    Rückgutschein buchen – Ja 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 

Befehlseingabe 
Rücknahme 



Aufgabensatz 04  67 

Aufgabe 4-5 (Bon 101) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 200,00 Euro in bar. 

 

HE-Jeans blau M 

 

 

HE-Jeans blau M 

 

 

Rollkragenpullover schwarz M 

 

 

Rollkragenpullover schwarz M 

 

 

Rollkragenpullover schwarz M 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
    Zahl. Betr. 200,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



68 Aufgabensatz 04 

Aufgabe 4-6 (Bon 102) 

Der Kunde bittet die Kassiererin, zwei Rollkragenpullover zurückzunehmen. Der Be-
trag wird als Restgutschrift gebucht. 

 

Rollkragenpullover schwarz M 

 

 

Rollkragenpullover schwarz M 

 

 
POS – Kassierung 
 Funktion – Rücknahme, Strg + R  
  Eingabe Artikelnummer WA12010202 
  oder (0 = Auswahlliste) + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    F5 = Restgutschrift 
    Rückgutschein buchen – Ja 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Rücknahm 



Aufgabensatz 04  69 

Aufgabe 4-7 (Bon 103) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Die Kassiererin gibt dabei versehentlich eine 
Hose zuviel ein. 
Der Rechnungsbetrag wird per Bankkartenzahlung beglichen.  

 

Hose braun L 

 

 

Hose braun L 

 

 

Hemd Langarm weiß L 

 

 

Hemd Langarm weiß L 

 

 

Rollkragenpullover schwarz L 

 

 
 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer 
  F8 = Menge Eingabe Menge + Enter 
  F9 = Storno oder Strg + O 
  Eingabe Position 2 + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahlung Zahlungsmittel (2=EC) 
      F3 = Bonende 

 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



70 Aufgabensatz 04 

Aufgabe 4-8 (Bon 104) 

Ein Kunde möchte einen Gutschein über 200,00 Euro verschenken. Er bittet die 
Kassiererin, ihm einen solchen auszustellen. 
Der Kunde begleicht den Rechnungsbetrag per Bankkartenzahlung. 

 

Verkauf Gutschein 
über 200,00 Euro 

 
POS – Kassierung 
 Funktion Gutscheinverkauf oder Strg + G 
 Eingabe Gutscheinbetrag + Enter 
 Eingabe Text „Gutschein 200,00 €“ + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (2=EC) 
    Zahlung Betrag 
     F3 = Bonende 

 

 

Befehlseingabe 
Gutscheinverkauf 



Aufgabensatz 04  71 

Aufgabe 4-9 (Bon 105) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 50,00 Euro in bar. 

 

Slip Baumwolle schwarz S 

 

 

Slip Baumwolle schwarz S 

 

 

Slip Baumwolle schwarz S 

 

 

Socken Baumwolle weiß S 

  

 

Socken Baumwolle weiß S 

  

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
    Zahl. Betr. 50,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



72 Aufgabensatz 04 

Aufgabe 4-10 (Bon 106) 
 

 

Beim Verlassen des Geschäfts entdeckt der Kunde aus Aufgabe 4-9 einen Material-
fehler an der Ware. Er kommt  zu Ihnen an die Kasse zurück und möchte einen der 
soeben gekauften „Slip Baumwolle Schwarz S“ zurückgeben. 

 

Slip Baumwolle schwarz S 

 

 
POS – Kassierung 
 Funktion – Rücknahme, Strg + R  
  Eingabe Artikelnummer WA16020201 
  oder (0 = Auswahlliste) + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    F5 = Restgutschrift 
    Rückgutschein buchen – Ja 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Rücknahme 



Aufgabensatz 04  73 

Aufgabe 4-11 (Bon 107) 
 

 

Eine Kollegin legt verschiedene Artikel an Ihrer Kasse vor. Vereinbarungsgemäß 
erhalten Mitarbeiter des Hauses 25 % Personalrabatt. Die Mitarbeiterin begleicht den 
Rechnungsbetrag per Bankkartenzahlung. 

 

Kindersocken schwarz S 
 

 

Kinderslip rot S 
 

 

Kinderslip rot S 
 

 

Langarm -Shirt rot S 

 

 
 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
 F8 = Menge 
  F3 = Summe 
  F7 = Rabatt 
  Eingabe Rabattsatz. + Enter 
  F3 = Zahlung 
   Z. – Zahlungsm. (2=EC) 
    Zahlung Betrag 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



74 Aufgabensatz 04 

Aufgabe 4-12 (Bon 108) 
 

 

Frau Müller, eine Stammkundin, möchte ihrer Tochter zum Geburtstag einen Gut-
schein über 50,00 Euro schenken. Die Kundin bittet Sie an der Kasse, ihr einen ent-
sprechenden Gutschein auszustellen. Der Rechnungsbetrag wird per Bankkartenzah-
lung beglichen. 

 

Verkauf Gutschein 
über 50,00 Euro 

 
POS – Kassierung 
 Funktion Gutscheinverkauf oder Strg + G 
 Eingabe Gutscheinbetrag + Enter 
 Eingabe Text „Gutschein 50,00 €“ + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (2=EC) 
    Zahlung Betrag + Enter 
     F3 = Bonende 

 

 

Befehlseingabe 
Gutscheinverkauf 



Aufgabensatz 04  75 

Aufgabe 4-13 (Bon 109)  
 

 

Ein Kunde äußert den Wunsch, für einen vorgelegten Artikel auf dem Kassenbon die 
Bezeichnung „Levit-Jeans blau M“ als Text ausgedruckt zu bekommen (statt Arti-
kelbezeichnung „Kinderjeans blau M“). Der Kunde begleicht den Rechnungsbetrag 
per Bankkartenzahlung. 

 

Kinderjacke orange M 

 

 

Kinderjeans blau M 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F11 = Funktion 
  Text ändern oder = Strg + T 
  Eingabe = Levit-Jeans blau M + Enter 
  F3 = Summe 
   Zahlung Zahlungsmittel (2=EC) 
    Zahlung Betrag + Enter 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



76 Aufgabensatz 04 

Aufgabe 4-14 (Bon 110) 
 

 

Eine Kundin legt folgende drei Artikel vor und begleicht den Rechnungsbetrag per 
Bankkartenzahlung. 

 

Jacke blau M 

 

 

Rollkragenpullover schwarz M 

 

 

HE-Jeans blau M 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (2=EC) 
    Zahlung Betrag 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 04  77 

Aufgabe 4-15 (Bon 111) 
 

 

 

Eine Dame legt folgende Artikel vor. Sie begleicht den Rechnungsbetrag und über-
reicht der Kassiererin 100,00 Euro in bar. 

 

Kleid blau S 

 

 

Panties weiß S 
 

 

Panties weiß S 
 

 

Panties weiß S 
 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (1=bar) 
    Zahl. Betr. 100,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



78 Aufgabensatz 04 

Aufgabe 4-16 (Bon 112) 
 

 

Herr Meier möchte seiner Frau zum Geburtstag einen Gutschein über 100,00 Euro 
schenken. Er bittet Sie an der Kasse, ihm einen entsprechenden Gutschein auszustel-
len, und begleicht den Rechnungsbetrag per Bankkartenzahlung. 

 

Verkauf Gutschein 
über 100,00 Euro 

 
POS – Kassierung 
 Funktion Gutscheinverkauf oder Strg + G 
 Eingabe Gutscheinbetrag + Enter 
 Eingabe Text „Gutschein 100,00 €“ + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (2=EC) 
    Zahlung Betrag + Enter 
     F3 = Bonende 

 

 

Befehlseingabe 
Gutscheinverkauf 



Aufgabensatz 04  79 

Aufgabe 4-17 (Bon 113) 
 

Eine Dame legt folgende Artikel vor und möchte bar bezahlen: 50,00 Euro. 

 

Socken Baumwolle L 

 

 

Socken Baumwolle L 

 

 

Socken Baumwolle L 

 

 

String-Tanga grün M 

 

 

T-Shirt schwarz L 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  Eingabe Menge + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (1=bar) 
    Zahl. B.. 50,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



80 Aufgabensatz 04 

Aufgabe 4-18 (Bon 114) 
 

 

 

Ein Kunde legt zwei Herren T-Shirts schwarz XL und eine Herren-Jeans an der Kas-
se vor. Er bezahlt bar und überreicht der Kassiererin 100,00 Euro.  
Hinweis: Berücksichtigen Sie beim Kassieren die Mengenfunktion. 

 

T-Shirt schwarz XL 

 

 

T-Shirt schwarz XL 

 

 

HE-Jeans blau XL 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  Eingabe Menge + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (1=bar) 
    Zahl. Betr. 100,00 + Enter 
      F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 04  81 

Aufgabe 4-19 (Bon 115)  
 

 

Ein Geschäftsmann hat sich einen Anzug, eine Jacke und Socken ausgesucht. Er 
möchte die Artikel bar bezahlen und überreicht der Kassiererin 460,00 Euro. 

 

Anzug braun XL 

 

 

Jacke blau XL 

 

 

Socken Baumwolle weiß XL 

  

 

Socken Baumwolle weiß XL 

  

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  Eingabe Menge + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (1=bar) 
    Zahl. Betr. 460,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



82 Aufgabensatz 04 

Aufgabe 4-20 (Bon 116) 
 

 

Ein Kunde bittet Sie an der Kasse um einen Warengutschein im Wert von 150,00 Euro. 
Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bankkartenzahlung.   

 

Verkauf Gutschein 
über 150,00 Euro 

 
POS – Kassierung 
 Funktion Gutscheinverkauf oder Strg + G 
 Eingabe Gutscheinbetrag + Enter 
 Eingabe Text „Gutschein 150,00 €“ + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (2=EC) 
    Zahl. Betr. 150,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Gutscheinverkauf 



Aufgabensatz 04  83 

Aufgabe 4-21 (Bon 117) 
 
Eine Kundin legt folgende Waren vor. Kassieren Sie diese und berücksichtigen Sie 
bei mehreren Exemplaren eines Artikels die Eingabe der entsprechenden Artikel-
menge.  Die Kundin begleicht die Rechnung und überreicht der Kassiererin 50,00 
Euro in bar. 

 

Panties weiß S 
 

 

Panties weiß S 
 

 

String-Tanga grün S 

 

 

String-Tanga grün S 

 

 

Bügel-BH weiß M 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  Eingabe Menge + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (1=bar) 
    Zahl. Betr. 50,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



84 Aufgabensatz 04 

Aufgabe 4-22 (Bon 118) 
 

 

Ein Kunde möchte folgende Waren mit einem Gutschein (GS00005, Wert 50,00 Euro) 
zahlen. Den offenen Restbetrag begleicht er bar: 128,00 Euro. 

 

Daunenjacke schwarz S 

 

 

Panties weiß S 
 

 

Panties weiß S 
 

   

Zahlung mit Gutschein GS00005, Wert 50,00 Euro 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahl. – Zahlungsmittel (3=GS) 
   Gutschein (GS00005 oder 0) + Enter 
    Zahl. – Zahlungsm. (1=bar) 
    Zahlung Betrag 
    Eing. 128,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Gutscheineinlösung  



Aufgabensatz 04  85 

Aufgabe 4-23 (Bon 119) 

 
 

Eine Kundin legt folgende Waren vor. Kassieren Sie diese durch Eingabe der entspre-
chenden Artikelmenge. Die Kundin überreicht der Kassiererin 10,00 Euro. 

 

Kinderslip rot M 
 

 

Kinderslip rot M 
 

 

Kinderslip rot M 
 

 
 
 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  Eingabe Menge + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (1=bar) 
    Zahl. Betr. 10,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



86 Aufgabensatz 04 

Aufgabe 4-24 (Bon 120) 
 

 

Ein Kunde möchte einen Anzug zurückgeben. Erfassen Sie eine Rücknahme und 
stellen Sie dem Kunden eine entsprechende Gutschrift (Gutschein) aus. 

 

Anzug braun XL 

 
 
 

 
POS – Kassierung 
 Funktion – Rücknahme, Strg + R  
  Eingabe Artikelnummer WA15010804 
  oder (0 = Auswahlliste) + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    F5 = Restgutschrift 
    Rückgutschein buchen – Ja 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Rücknahme 



Aufgabensatz 04  87 

Aufgabe 4-25 (Bon 121) 

 
 
 
 

Eine Dame legt folgende Waren vor. Nachdem Sie die folgenden drei Artikel erfasst 
haben, merkt die Kundin, dass sie noch etwas vergessen hat. Parken Sie inzwischen 
den Bon mit dem entsprechenden Befehl bis die Dame wieder an der Kasse er-
scheint.   

 

Kinderstrümpfe blau M 

 

 

Kinderrock orange M 

 

 

Bermuda schwarz M 
 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  Funktion – Parken oder Strg + P 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



88 Aufgabensatz 04 

Aufgabe 4-26 (Bon 122) 
 

 

Nachdem Sie den letzten Kassiervorgang unterbrechen mussten, legt eine ältere 
Dame nachfolgende Artikel an der Kasse vor. Die begleicht den Rechnungsbetrag 
per Bankkartenzahlung. 

 

Hose braun S 

 

 

Bluse blau S 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (2=EC) 
    Zahlung Betrag 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 04  89 

Aufgabe 4-27 (Bon 121) 
 

 

Die Dame, bei der Sie den Kassiervorgang unterbrechen mussten (Aufgabe 4– 5), 
möchte zwei weitere Artikel mitnehmen. Holen Sie den geparkten Bon und erfassen 
Sie die zusätzliche Ware.  
Sie begleicht den Rechnungsbetrag per Bankkartenzahlung. 

 

Rolli-Top weiß L 

 

 

Hose braun M 

 

 
POS – Kassierung 
 Funktion – Geparkten Bon holen Groß + Strg + P 
 Auswahl aus Liste – OK 
  Eingabe Artikelnr. + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsm. (2=EC) 
    Eingabe Zahl. + Enter 
     Zahlung Betrag 
      F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Kassierung 



90 Aufgabensatz 04 

Aufgabe 4-28 (Bon 123) 
 

 

Eine Kundin legt folgende Waren vor, die sie per Bankkarte bezahlen möchte. 

 

Pullover weiß M 

 

Bügel-BH weiß M 

 

 

Bügel-BH weiß M 

 

 

Socken Baumwolle M 

 

 

Socken Baumwolle M 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
 F8 = Menge 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahlung 
   Zahlung Zahlungsmittel (2=EC) 
    Zahlung Betrag 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



Aufgabensatz 04  91 

Aufgabe 4-29 (Bon 124) 
 

 

Ein Mann legt folgende Waren vor. Kassieren Sie durch Eingabe der entsprechen-
den Artikelmenge. Die Bezahlung erfolgt per Bankkarte. 

 

T-Shirt weiß M 

 

 

T-Shirt weiß M 

 

 

Rolli-Top rosa M 

 

 

T-Shirt blau L 

 

 

T-Shirt blau L 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  Eingabe Menge + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsm. (2=EC) 
     Zahlung Betrag 
      F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



92 Aufgabensatz 04 

Aufgabe 4-30 (Bon 125) 
 

 

 

Ein Kunde kauft den folgenden Anzug mit einem Gutschein (GS00003, Wert 200,00 
Euro). Den Restbetrag begleicht er bar und überreicht der Kassiererin 90,00 Euro. 

 

Anzug braun XL 

 

   

Zahlung mit Gutschein GS00003, Wert 200,00 Euro 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F8 = Menge 
  Eingabe Menge + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (3=GS)
    Gutschein (GS00003 dder 0) 
    Zahl. – Zahlungsm. (1=bar) 
    Zahlung Betrag 
    Eing. 90,00 + Enter 
     F3 = Bonende 

 

Befehlseingabe 
Gutscheineinlösung 



Aufgabensatz 04  93 

 Aufgabe 4-31 (Bon 126) 

 
 

 

Bei einer Hose fehlen zwei Knöpfe. Der Kunde erhält dafür einen Preisnachlass in 
Höhe von 15,00 Euro. Die Bezahlung erfolgt per Bankkarte. 

 

Hose schwarz XL 

 

 
 
 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F7 = Rabatt 
  F7 = Nachlass 
  Eingabe Nachlassbetrag 15,00  + Enter 
   F3 = Summe 
   F3 = Zahlung 
    Zahl. – Zahlungsmittel (2=EC) 
     Zahlung Betrag 
      F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 



94 Aufgabensatz 04 

Aufgabe 4-32 (Bon 127) 
 

 

 

Eine Mutter mit zwei Kindern legt an der Kasse mehrere Artikel vor und möchte bar-
geldlos (Bankkarte) bezahlen. 

 

Langarm -Shirt rot L 

 

 

Kinderrock schwarz L 

 

 

Kinderjacke orange L 

 

 
POS – Kassierung 
 Eingabe Artikelnummer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe Artikelnummer + Enter 
  F3 = Summe 
  F3 = Zahl. – Zahlungsmittel (2=EC) 
    Zahlung Betrag 
     F3 = Bonende 

Befehlseingabe 
Kassierung 
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Aufgabe 4-33 

 

Schließen Sie nun Ihre Kasse (Aufgabe 4-33) und bestätigen Sie dabei einen Kas-
senendbestand von 1.480,94 Euro zum Tagesabschluss. Erstellen Sie anschließend 
eine Datensicherung (Aufgabe 4-34, Pfadangabe siehe unten). 

 

POS – Kassierung 
 F9 Ende Verkauf 
  Abfrage Kassenvorgang schließen – Ja 
  Eingabe Endbestand 1.480,94 + Enter 
   F9 = Schluss 
    Abfrage Tagesabschl. – Ja 

 

Aufgabe 4-34 

Extras – Datensicherung erstellen 
 Beschreibung eingeben 
  Dateiname – ... Anklicken 
   Auswahl Laufwerk 
   Auswahl Verzeichnis 
   Eingabe Nachname_update4.fbk 
    Anklicken Schaltfl. Speichern 
     Anklicken – OK 

 

  
Abbildung 4 Programmfenster Datensicherung erstellen 

Befehlseingabe 
Ende Verkauf 

Befehlseingabe 
Datensicherung 
 erstellen 
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5 Aufgabensatz 05 
(Verkauf 04.10.00 - 16:00 bis 18:00 Uhr) 

Start Navision – Extras – Arbeitsdatum 
 Eingabe 04.10.00 – OK 

 

Aufgabe 5-1 (Bon 128) 

Verkäufer B meldet sich an der Kasse an und erfasst einen Wechselgeldbestand von 
400,00 Euro. 

 

 

Navision – POS – Kassierung 
 F3 = Start Kasse 
 Anmelden Kassierer (0 = Auswahlliste) + Enter 
 Eingabe 2 (Verkäufer B) + Enter 
  Wechselgelderfassung Wechselgeld  Betrag 
  Eingabe Betrag 400,00 + Enter 
   F3 = Bonstart 

 
 

Aufgabe 5-2 (Bon 129) 

Der Kunde möchte folgende Artikel mit 50,00 Euro bar bezahlen.   

 

KI-Jeans rot L 

 

 

KI-Jeans schwarz M 

 

 

Mandant  
kasse_update4.fbk 

über Extras – Datensi-
cherung importieren! 

Eingabe 
Arbeitsdatum 

Befehlseingabe 
Kassenanmeldung 
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Aufgabe 5-3 (Bon 130) 
 
 
Der Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag durch Bank-
kartenzahlung. 

 

HE-Jeans blau S 

 

 

T-Shirt schwarz S 

 

 

Aufgabe 5-4 (Bon 131)  
 
Der Kunde zahlt den Rechnungsbetrag bar: 50,00 Euro. 

 

Hemd Halbarm grün L 

 

 

Aufgabe 5-5 (Bon 132)  
 
Der Kunde kauft die folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag durch 
Bankkartenzahlung. 

 

HE-Jeans blau XL 

 

 

Hose braun S 
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Aufgabe 5-6 (Bon 133) 
 

Der Kunde erhält einen Mengenrabatt von 10%; er zahlt 10,91 Euro bar. 

 

Slip Baumwolle schwarz L 

 

 

Slip Baumwolle schwarz L 

 

 

Aufgabe 5-7 (Bon 134) 
 

Der Kunde kauft die folgenden Waren. Er zahlt 100,00 Euro bar. 

 

Rolli-Top rosa S 

 

 

Hose braun M 

 

 

Aufgabe 5-8 (Bon 135) 
 

Der Kunde möchte ein T-Shirt zurückgeben und erhält dafür eine Restgutschrift. 

 

T-Shirt weiß L 
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Aufgabe 5-9 (Bon 136) 
 

 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel und begleicht den Rechnungsbetrag per Bank-
kartenzahlung. 

 

Pullover weiß M 

 

 

Bluse blau L 

 

 

Aufgabe 5-10 (Bon 137) 
 

 

Der Kunde möchte einen Gutschein über 75,00 Euro und einen Bügel-BH bar zahlen 
(100,00 Euro). 

 

Verkauf Gutschein 
über 75,00 Euro 

  

 

Bügel-BH weiß S 
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Aufgabe 5-11 (Bon 138) 
 

 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel und zahlt 50,00 Euro bar. 

 

Bügel-BH weiß M 
 

 

Panties weiß M  

 

Aufgabe 5-12 Kassiererwechsel 

 Die Kassiererin (der Kassierer) geht auf die Toilette. 
 

Aufgabe 5-13 Kassiereranmeldung 

 Kassiererin C (Kassierer C) übernimmt vertretungsweise für einen Kunden die 
Kassierung. 

 

Aufgabe 5-14 (Bon 139) 
 

 

Der Kunde erhält einen Nachlass wegen defektem Reißverschluss in Höhe von 20,00 
Euro. Er begleicht den Rechnungsbetrag per Bankkartenzahlung. 

 

Hose braun S 
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Aufgabe 5-15 (Bon 140) 
 

 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel. Er löst Gutschein GS00006 ein und erhält eine 
Restgutschrift. 

 

Kinderrock orange M 

 

 

Kinderjacke orange M 

 

 
 
 

Aufgabe 5-16 (Bon 141) 
 

 

 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel und begleicht den Rechnungsbetrag durch 
Bankkartenzahlung. 

 

DA-Jeans schwarz M 

 

 

DA-Jeans schwarz M 
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 Aufgabe 5-17 (Bon 142) 
 
 

Der Kunde legt die folgenden Waren vor und zahlt mit Bankkarte. 

 

HE-Schal braun 

 

 

HE-Mütze braun 
 

 
 
 

Aufgabe 5-18 (Bon 143) 
 

Ein Kunde legt den folgenden Artikel vor und zahlt mit Bankkarte. 

 

Pullover weiß L 

 

 

 

 

Aufgabe 5-19 (Bon 144) 
 

Ein Kunde zahlt 2 Gutscheine im Wert von jeweils 50,00 Euro mit 100,00 Euro bar. 

 

Verkauf Gutschein 
über 50,00 Euro 

 

Verkauf Gutschein 
über 50,00 Euro 
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Aufgabe 5-20 (Bon 145) 
 

Aufgrund verschmutzter Ware erhält ein Kunde für Position 2 (Kinderrock) einen 
Nachlass in Höhe von 10,00 Euro. 
Daneben gibt es im Rahmen einer Sonderaktion für Socken 15% Rabatt. 
Der Kunde begleicht den Betrag durch Bankkartenzahlung. 

 

T-Shirt orange L 

 

 

Kinderrock orange M  

 

Kindersocken schwarz L  

 

Kindersocken schwarz L  

 

Kindersocken schwarz L  

 

Aufgabe 5-21 (Bon 146) 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel und zahlt mit 50,00 Euro bar. 

DA-Schal rosa 
 



104 Aufgabensatz 05 

Aufgabe 5-22 (Bon 147) 

 
Ein Kunde kauft den folgenden Artikel und zahlt bar: 10,00 Euro. 

 

String-Tanga grün M 

 

 

Aufgabe 5-23 (Bon 148) 
 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel und zahlt bar: 10,00 Euro. 

 

DA-Mütze rosa 

 

Aufgabe 5-24 (Bon 149) 
 

Eine Dame möchte ein Polokleid zurückgeben und erhält eine Restgutschrift.  

 

Polokleid grün M 

 

 
 

Aufgabe 5-25 (Bon 150-151) 

 
Ein Kunde kauft eine Jeans, die er per Bankkarte zahlen will. 
Nachträglich fällt dem Kunden auf, dass die Größe der Jeans nicht passt. 
Stornieren Sie den Bon. 

 

HE-Jeans blau M 
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Aufgabe 5-26 (Bon 152) 
 

Der Kunde möchte die Ware durch Einlösen eines Gutscheins (GS00007, Wert 150,00 
Euro) bezahlen. Für den Restbetrag erhält er eine Restgutschrift. 

 

Hose schwarz L 

 

   

 

Einlösung Gutschein GS00007 
über 150,00 Euro 

 
 
Aufgabe 5-27 (Bon 153) 

 
Ein Kunde kauft den folgenden Artikel und zahlt bar: 50,00 Euro 

 

Rolli-Top rosa M 

 

 
 
Aufgabe 5-28 (Bon 154) 

 
Aufgrund der Sonderaktion für Socken erhält der Kunde 15% Rabatt. Der Kunde 
begleicht den Betrag durch Barzahlung: 20,00 Euro.  

 

Socken Baumwolle weiß L 
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Aufgabe 5-29 (Bon 155) 

 
Ein Kunde kauft den folgenden Artikel und zahlt bar: 10,00 Euro 

 

Socken Baumwolle weiß XL 

  

 

Aufgabe 5-30 (Bon 156-158) 

 
Ein Kunde kauft den folgenden Artikel. Er begleicht den Rechnungsbetrag bar und 
überreicht Ihnen 10,00 Euro bar. 
Sie haben vergessen, dem Kunden den Rabatt i. H. v. 15% im Rahmen der Sonderak-
tion zu gewähren. Stornieren Sie deshalb die Position und berücksichtigen Sie an-
schließend den Rabatt. 

 

Socken Baumwolle weiß XL 

  

 

Aufgabe 5-31 (Bon 159) 

 
Ein Kunde kauft die folgenden Artikel und begleicht den Betrag durch Barzahlung 
20,00 Euro. 

 

Slip Baumwolle schwarz S 

 

 

Slip Baumwolle schwarz S 

 

 

Slip Baumwolle schwarz S 
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Aufgabe 5-32 (Bon 160) 

 
Aufgrund der Sonderaktion für Socken erhält der Kunde 15% Rabatt. Er begleicht den 
Betrag durch Barzahlung: 50,00 Euro. 

 

Socken Baumwolle L 

 

 

Socken Baumwolle L 

 

 

Socken Baumwolle L 

 

 

Socken Baumwolle L 

 

 

Aufgabe 5-33 (Bon 161) 

 
Ein Kunde kauft die folgenden Artikel und begleicht den Betrag durch Bankkartenzah-
lung. 

 

Anzug braun L 

 

 

Hemd Halbarm rot L 
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Aufgabe 5-34 (Bon 162) 
 

Ein Kunde kauft den folgenden Artikel und zahlt bar: 20,00 Euro. 

 

Kinderslip rot S 
 

 

Aufgabe 5-35 (Bon 163) 

 
Aufgrund der Sonderaktion für Socken erhält der Kunde 15% Rabatt. Der Kunde be-
gleicht den Betrag durch Barzahlung: 10,30 Euro. 

 

Socken Baumwolle M 

 

 

Socken Baumwolle M 

 

 
 
 

Aufgabe 5-36 (Bon 164) 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel und zahlt bar: 50,00 Euro. 

 

Bügel-BH weiß S 

 

 

Bügel-BH weiß S 
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Aufgabe 5-37 (Bon 165) 
 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel und begleicht den Betrag durch Bankkartenzah-
lung. 

 

Bluse grün S 

 

DA-Jeans blau S 

 

 
 
Aufgabe 5-38 (Bon 166) 
 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel und begleicht den Betrag durch Bankkartenzah-
lung. 

 

KI-Mütze blau 

 

 

KI-Mütze blau 

 

 

KI-Jeans schwarz M 

 

 

T-Shirt orange L 
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 Aufgabe 5-39 (Bon 167) 
 

Ein Kunde kauft die folgenden Artikel und zahlt bar: 50,00 Euro. 

 

Rollkragenpullover schwarz S 

 

 

Rollkragenpullover schwarz S 

 

 
 
 

Aufgabe 5-40 (Bon 168) 

 
Ein Kunde kauft den folgenden Artikel und begleicht den Betrag durch Bankkarten-
zahlung. 

 

HE-Jeans blau M 

 

 
 

Aufgabe 5-41 (Bon 169) 

Ein Kunde legt die folgenden Artikel an der Kasse vor. Aufgrund der Sonderaktion 
für Socken erhält er 15% Rabatt. 
Der Kunde begleicht den Betrag durch Barzahlung: 20,00 Euro. 

 

Socken Baumwolle weiß M 

  

 

Socken Baumwolle weiß M 
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Aufgabe 5-42 (Bon 170) 
 

Ein Kunde legt die folgenden Artikel an der Kasse vor. Aufgrund der Sonderaktion für 
Socken erhält er 15% Rabatt. 
Der Kunde begleicht den Betrag durch Barzahlung: 5,00 Euro. 

 

Kinderstrümpfe blau S 

 

 

Kindersocken schwarz S 
 

 

Kindersocken schwarz S 
 

 
 
Aufgabe 5-43 (Bon 171) 

Da die vorgelegte Ware angestaubt ist, erhält der Kunde einen Nachlass von 5,00 Eu-
ro. Er zahlt bar: 50,00 Euro. 

 

Bluse orange S 

 

 

 

Aufgabe 5-44 (Bon 172) 

Der Kunde kauft den folgenden Artikel und erhält 15% Sonderaktionsrabatt. 
Er zahlt bar 1,20 Euro. 

 

Kindersocken schwarz S 

 

 



112 Aufgabensatz 05 

 

Schließen Sie nun ihre Kasse (Aufgabe 5-45) und bestätigen Sie dabei einen Kas-
senendbestand von 1.007,08 Euro zum Tagesabschluss. Erstellen Sie anschlie-
ßend eine Datensicherung (Aufgabe 5-46, Pfadangabe siehe unten).  

Aufgabe 5-45 

POS – Kassierung 
 F9 Ende Verkauf 
  Abfrage Kassenvorgang schließen – Ja 
  Eingabe Endbestand 1.007,08 + Enter 
   F9 = Schluss 
    Abfrage Tagesabschl. - Ja 

 

Aufgabe 5-46 

Extras – Datensicherung erstellen 
 Beschreibung eingeben 
  Dateiname – ... Anklicken 
   Auswahl Laufwerk 
   Auswahl Verzeichnis 
   Eingabe Nachname_update5.fbk 
    Anklicken Schaltfl. Speichern 
     Anklicken – OK 

 

 
Abbildung 5 Programmfenster Datensicherung erstellen 

 

Befehlseingabe 
Ende Verkauf 

Befehlseingabe 
Datensicherung 
 erstellen 
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6 Aufgaben zu Kapitel 2.4: Auswertungen  

 

 

Start Navision – Extras – Arbeitsdatum
 Eingabe 04.10.00 – OK

 

Für die R.-Gulliver OHG sind im Bereich „Kasse“ nachstehende 
Auswertungen durchzuführen. Die Basis bilden die Buchungen des 
vorausgehenden Kapitels bzw. das Update „kasse_update5.fbk“. 

Nr. Aufgaben Hinweise 

2.4-1 Listen Sie die drei Artikel auf dem Bildschirm 
auf, die mengenmäßig auf häufigsten ver-
kauft wurden (Renner). 

 

 

 
 
 

 

2.4-2 Stellen Sie die drei Artikel auf dem Bildschirm 
dar, die den höchsten Anteil am wertmäßigen 
Umsatz haben (wertmäßige Renner). 

 

 

 
 

 

2.4-3 Vergleichen Sie die Ergebnisse der beiden 
voranstehenden Aufgaben hinsichtlich der 
Aussagekraft.  

  

2.4-4 Stellen Sie die drei Artikel auf dem Bildschirm 
dar, die den niedrigsten Anteil am mengen-
mäßigen Umsatz haben (mengenmäßige 
Penner). 

 

 

 
 

 

2.4-5 Stellen Sie alle Artikel auf dem Bildschirm 
dar, die überhaupt keinen Beitrag zum wert-
mäßigen Umsatz geleistet haben (wertmäßi-
ge Penner). 

 

 

 
 

 

2.4-6 Für statistische Zwecke soll der durchschnitt-
liche Umsatz je Kunde, bezogen auf einen 
Tag (04. Oktober) berechnet werden.  

 

 

 
 

2.4-7 Für die Personaleinsatzplanung soll der Um-
satz in den jeweiligen Stunden bestimmt 
werden.  

 

 

 
 

2.4-8 Die R.-Gulliver OHG verfügt über eine Ver-
kaufsfläche von 280 qm. Berechnen Sie für 
den 04. Oktober den Umsatz je Quadratme-
ter der Verkaufsfläche.  

 

 

 
 

2.4-9 Für die Mitarbeiterbeurteilung soll unter ande-
rem der Umsatz je Mitarbeiter herangezogen 
werden. Stellen den Umsatz je Mitarbeiter auf 
dem Bildschirm dar. 

 

 

 

 

Mandant  
kasse_update5.fbk 

über Extras – Daten-
sicherung importieren! 

Eingabe 
Arbeitsdatum 


